EMBEDDED

Tarjeta informativa sobre el RGPD

Informacion sobre los propdsitos y principios del tratamiento de los datos personales por parte de HDI Embedded, en
relacién con la notificacion de dafios.

Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos
personales?

Elresponsable del tratamiento de los datos personales facilitados por usted
es HDI Embedded bajo cuya marca opera Towarzystwo Ubezpieczen
Europa S.A. con domicilio social en Wroctaw, Polonia .

Para cualquier asunto relacionado con el tratamiento de sus datos
personales, también puede ponerse en contacto directamente con
nuestro Responsable de Proteccion de Datos (RPD) escribiendo a la
direccién de nuestro domicilio social o enviando un correo electrénico a
gdpr@hdi-embedded.com

¢Con qué fin y sobre qué base tratamos sus datos
personales?

Tratamos sus datos personales:

e sobre la base de la necesidad del tratamiento para la ejecucion del
contrato de seguro

e sobre la base de una obligacién legal que incumbe al responsable
del tratamiento:

* para la ejecucién del contrato mediante el tratamiento de datos
relativos a la salud de los asegurados o derechohabientes en virtud
de un contrato de seguro - Unicamente en el caso de productos de
seguro para los que solicitemos informacion sobre el estado de
salud y cuando no se requiera su consentimiento expreso

» para cumplir las obligaciones derivadas de la legislacion
antiterrorista de la UE, comprobar la presencia del cliente en listas
econdmicas, comerciales o financieras y en listas que contengan
informacion sobre sanciones y embargos impuestos por la UE, la
ONU o Polonia

e sobre la base de la necesidad de tratar los datos por el interés
legitimo del responsable del tratamiento:

+ afinde adoptar posibles medidas en relacion con la prevencion de
infracciones penales en materia de seguros

+ a fin de hacer valer posibles reclamaciones relacionadas con el
contrato de seguro celebrado

+ el interés legitimo es controlar y mejorar el nivel de los servicios
que prestamos

» para poder desarrollar marketing directo, con la excepcién
del envio de informacion comercial por correo electrénico o
marketing telefénico (que sélo podremos realizar sobre la base de
su consentimiento voluntario)

e basado en su consentimiento:

+ expresado por su accion afirmativa explicita consistente en el envio
voluntario de sus datos a nosotros, mas alla de los especificados
por nosotros como necesarios para procesar su solicitud

» para obtener informacién sobre su salud e informacién de
proveedores de asistencia sanitaria: Unicamente en el caso de
productos de seguros en los que la obtencion de dicha informacién
sea necesaria y solo si requiere su consentimiento expreso

* para permitir la comunicacion sobre los dafios que ha notificado,
mediante comunicacidn a distancia (correo electrénico/SMS)

+ para fines de marketing directo en forma de envio de informacién
comercial por correo electronico y marketing telefénico realizado
por Europa Ubezpieczenia.

¢Quién puede ser destinatario de sus datos personales?

Sus datos personales pueden ser transferidos a entidades que realicen
el tratamiento en nuestro nombre, incluyendo reaseguradoras,
asistentes, proveedores de servicios informaticos, procesadores de
cobro de deudas, agencias de marketing o distribuidores de seguros,
entendiéndose que estas entidades trataran los datos sobre la base de
un contrato firmado con nosotros y Unicamente en la medida en que
reciban instrucciones para hacerlo.

Sus datos personales podran transferirse fuera del Espacio Econémico
Europeo (EEE) en la medida en que sea necesario para tramitar su
reclamacion. Dependiendo de la naturaleza de la reclamacion, también
pueden incluir paises que no han sido reconocidos por la Comisién
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Europea como proveedores de un nivel adecuado de proteccién de
datos personales. Los datos podran transferirse fuera del EEE, entre
otras cosas, si el hecho por el que se tramita el procedimiento de
liquidacion se ha producido en dicho pafs.

¢ Qué derechos tiene en relacion con el tratamiento de sus
datos personales?

Puede solicitarnos el acceso a sus datos personales en cualquier

momento.

También puede ejercer su derecho a solicitar la rectificacion de sus

datos, la supresion o la limitacion del tratamiento:

e en la medida en que tratemos sus datos basandonos en el interés
legitimo del responsable del tratamiento, tiene derecho a oponerse
al tratamiento de sus datos personales

®

;Cudl es elinterés legitimo del responsable del tratamiento?
Con ello nos referimos, entre otras cosas, a cualquier tarea
directamente relacionada con las actividades del responsable
del tratamiento, p. e]., actividades necesarias para la prevencién
del fraude en los seguros o una encuesta de valoracién de la
satisfaccion de nuestros servicios.

o enlamedidaen quetratemos sus datos personales sobre la base de su
consentimiento, tiene derecho a retirarlo en cualquier momento; la
retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento
que hayamos realizado sobre la base del consentimiento previo a su
retirada

en la medida en que tratemos sus datos personales a fin de ejecutar
un contrato de seguro o sobre la base de su consentimiento, también
tiene derecho a la portabilidad de los datos, es decir, a recibir de
nosotros sus datos personales, en un formato estructurado, de uso
comuny legible por maquina, por ejemplo, formato CSV, XML; puede
enviar estos datos a otro responsable del tratamiento de datos
personales

®

Para ejercer dichos derechos, pdngase en contacto con nuestro
Responsable de Proteccion de Datos (RPD).

e Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad
supervisora de la proteccion de datos en cualquier momento.

¢Durante cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Sus datos personales se conservaran hasta que transcurra el plazo de
prescripcion previsto en el contrato de seguro o hasta que expire la
obligacidon de conservar sus datos personales impuesta por la ley, en
especial la obligacién de conservar los documentos contables relativos
al contrato de seguro.

¢Es obligatorio facilitar los datos personales?

El suministro de sus datos personales es necesario para la ejecucion del
contrato y el procedimiento de liquidacién.

“

Sin el suministro de los datos personales, no es posible tramitar
su solicitud.

¢Quiere saber mas?
Visite nuestra pagina web hdi-embedded.com.

Oficina de Atencion al Cliente

teléfono +48 71 36 92 887

coste de la llamada segun la tarifa del operador
bok@tueuropa.pl

tueuropa.pl



